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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Orientasi Pasar
Responsif dan Proaktif terhadap Inovasi Produk dan Kinerja
Perusahaan. Dalam penelitian ini populasinya adalah usaha Mikro,
Kecil, dan Menengah (UMKM) Bidang Kuliner di D.l. Yogyakarta..
Sampel dalam penelitian ini berjumlah 200 responden. Dengan
menggunakan teknik convenience sampling, yaitu peneliti memiliki
kebebasan untuk memilih UMKM bidang kuliner mana saja yang
ditemukan di sekitar D.l. Yogyakarta untuk dijadikan responden.
Pengujian hipotesis menggunakan analisis Structural Equation Model
(SEM). Dari hasil penelitian ini menemukan bahwa ada pengaruh
yang positif antara orientasi pasar responsif terhadap kinerja inovasi
produk, orientasi pasar proaktif terhadap Kinerja inovasi produk,
kinerja inovasi produk terhadap kinerja pasar perusahaan, serta kinerja
pasar perusahaan terhadap kinerja keuangan perusahaan. Temuan
penelitian ini memberikan kontribusi terhadap UMKM bahwa
informasi mengenai orientasi pasar yang diadopsi oleh para pelaku
usaha atau perusahaan dapat mempengaruhi kinerja inovasi produk
baru di pasar sehingga meningkatkan Kkinerja pasar perusahaan yang
kemudian berpengaruh kepada kinerja keuangan perusahaan.
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